ДП “Миколаївстандартметрологія” 

Орган по сертифікації систем управління

QM.056 

ОПИТУВАЛЬНА АНКЕТА на СУБХП по ДСТУ ISO 22000:2007   
1._______________________             ____________________________________________________________________________________________
       назва і реквізити підприємства – замовника

2.  ____________________ ____________________________________________________________________________________________________                

          керівний склад, прізвище, ініціали і посада відповідальних керівників підприємства 

3.  ______________________________________ __________________________________________________________________________________

         прізвище, ініціали і посада особи, відповідальної за систему управління безпекою харчової продукції підприємства

4.   _________________________________________________________________________________________________________________________

      назва продукції щодо випускає підприємство-замовник  та коди ДКПП
5.   _________________________________________________________________________________________________________________________
        сфера застосування системи 

6. __________________________________________________________________________________________________________________________
      кількість працюючих на підприємстві / кількість зайнятих на виробництві

	ДСТУ ISO 22000:2007
	Документи системи
	Процедури

 (позначення, назви)
	Інші документи (позначення, назви)
	Протоколи (позначення)

	№ пунк-ту
	Назва пункту
	Розроблено
	Не пот-рібен
	
	
	

	
	
	так
	ні
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	4
	Система управління безпечністю харчових продуктів
	
	
	
	
	
	

	
	Чи задокументована та впроваджена на підприємстві система управління безпечністю харчових продуктів (далі СУБХП)?
	
	
	
	
	
	

	
	СУБХП діє як самостійна система,  чи  у складі системи управління якістю?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи визначена сфера застосування СУБХП?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи користується підприємство послугами сторонніх організацій в управлінні виробничими процесами, які можуть вплинути на безпеку харчового продукту? 
	
	
	
	
	
	

	
	Чи передбачена в межах СУБХП  взаємодія з субпідрядними  організаціями? 
	
	
	
	
	
	

	
	Чи задокументовано  та забезпечено  керування процесами субпідрядом?
	
	
	
	
	
	

	4.2
	Вимоги до документації
	
	
	
	
	
	

	4.2.1
	Чи є на підприємстві (в організації) в наявності?:

- документально оформлена політика та цілі щодо безпечності харчових продуктів
	
	
	
	
	
	

	
	-  задокументовані процедури та протоколи, які вимагає стандарт,
	
	
	
	
	
	

	
	- інші документи, що необхідні  для ефективного функціонування СУБХП
	
	
	
	
	
	

	
	Примітка: перелік задокументованих процедур та інших документів СУБХП представити  у вигляді додатку до  анкети
	
	
	
	
	
	

	4.2.2
	Керування документами
	
	
	
	
	
	

	
	Чи розроблена задокументована процедура для визначення дій щодо управління документацією СУБХП?
	
	
	
	
	
	

	4.2.3
	Керування протоколами
	
	
	
	
	
	

	
	Чи розроблена задокументована процедура визначення управлінських дій щодо управління  протоколами СУБХП?
	
	
	
	
	
	

	5
	Відповідальність керівництва
	
	
	
	
	
	

	5.1
	Зобов'язання керівництва
	
	
	
	
	
	

	
	Чи надаються вищим керівництвом докази виконання своїх зобов'язань стосовно:

- розробки та впровадження СУБХП?, 

- постійного поліпшування результативності СУБХП?,

- доведення до всіх рівнів в організації
	
	
	
	
	
	

	
	важливості виконання законодавчих та нормативних вимог щодо безпечності харчових продуктів?

- аналізування СУБХП?
	
	
	
	
	
	

	5.2
	Політика щодо безпечності  харчових продуктів
	
	
	
	
	
	

	
	Чи визначає сформульована політика сферу діяльності СУБХП та чи  відповідає вона меті організації?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи відповідає  сформульована політика  законодавчим та нормативним  вимогам,  взаємно узгодженим  вимогам  замовників до безпечності  харчових продуктів? 
	
	
	
	
	
	

	
	Чи доведена політика до відома працюючих?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи проводиться аналізування та  перегляд політики СУБХП  для забезпечення її постійної актуальності  та придатності? 
	
	
	
	
	
	

	5.3
	Планування СУБХП
	
	
	
	
	
	

	
	Яким чином встановлено цілі в сфері безпечності продукції?
	
	
	
	
	
	

	5.4
	Відповідальність та повноваження
	
	
	
	
	
	

	
	Яким чином визначені відповідальність  та повноваження структурних підрозділів та посадових осіб в межах діючої СУБХП?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи визначені  обов'язки  персоналу стосовно інформування  про проблеми в СУБХП та посадові особи  (виконавці) з відповідними повноваженнями стосовно  ініціювання  та протоколювання коригувальних дій?
	
	
	
	
	
	

	5.5
	Керівник групи безпечності харчових продуктів
	
	
	
	
	
	

	
	Чи призначений на підприємстві керівник групи безпечності? (його посада)
	
	
	
	
	
	

	
	Чи визначені документально повноваження та відповідальність керівника групи безпечності? Яким  документом це обумовлено?
	
	
	
	
	
	

	5.6
	Інформування
	
	
	
	
	
	

	5.6.1
	Зовнішнє інформування
	
	
	
	
	
	

	
	Яким чином забезпечується зовнішнє інформування постачальників та підрядників, замовників та споживачів, законодавчих та регуляторних органів  влади, інших  організацій  про аспекти безпечності  харчових продуктів в межах діючої СУБХП?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи регламентовані  вимоги законодавчих та регуляторних органів  влади, замовників щодо безпечності  харчових продуктів?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи визначені документально повноваження та відповідальність персоналу, який здійснює зовнішнє інформування? Яким  документом це обумовлено?
	
	
	
	
	
	

	5.6.2
	Внутрішнє інформування
	
	
	
	
	
	

	
	Яким чином забезпечується інформування персоналу  щодо питань, які впливають на безпечність харчового продукту?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи передбачено інформування групи безпечності про зміни, що  стосуються діяльності в межах СУБХП, при виробництві  продукції?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи долучається  доречна  інформація стосовно змін в межах діючої СУБХП  до вхідних  даних  аналізування  з боку керівництва?
	
	
	
	
	
	

	5.7
	Готовність до надзвичайних ситуацій і реагування на них
	
	
	
	
	
	

	
	Чи наявні процедури керування потенційними надзвичайними ситуаціями та аваріями, які впливають на безпечність харчового продукту? 
	
	
	
	
	
	

	5.8
	Аналізування з боку керівництва
	
	
	
	
	
	

	
	Чи проводиться аналізування  СУБХП керівництвом та як часто? 
	
	
	
	
	
	

	
	Коли проведений аналіз в останнє і чи протоколюються результати аналізу?
	
	
	
	
	
	

	6
	Керування ресурсами
	
	
	
	
	
	

	6.1
	Забезпечення ресурсами
	
	
	
	
	
	

	
	Чи забезпечена організація ресурсами,  необхідними для впровадження, актуалізації та постійного поліпшення СУБХП?
	
	
	
	
	
	

	6.2
	Людські ресурси
	
	
	
	
	
	

	6.2.1
	Загальні положення
	
	
	
	
	
	

	
	Чи забезпечена організація компетентним персоналом, з належним рівнем освіти,  професійної підготовки, кваліфікації та досвіду роботи?  
	
	
	
	
	
	

	
	Чи залучаються зовнішні експерти для розроблення, запровадження , функціонування чи оцінювання СУБХП?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи визначені документально повноваження та відповідальність зовнішніх експертів в межах діючої СУБХП? Якими документами це обумовлено?
	
	
	
	
	
	

	6.2.2
	Компетентність, обізнаність і навчання
	
	
	
	
	
	

	
	Чи встановлені критерії оцінки компетентності персоналу?
	
	
	
	
	
	

	
	Як оцінюється рівень компетентності персоналу?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи проводиться спеціальна підготовка персоналу?
	
	
	
	
	
	

	
	Яким чином та якими документами в організації підтверджуються дані  щодо освіти, професійної підготовки, кваліфікації та досвіду роботи персоналу?
	
	
	
	
	
	

	
	Якими документами регламентована ця діяльність?
	
	
	
	
	
	

	6.3
	Інфраструктура
	
	
	
	
	
	

	
	Яким чином забезпечується створення та підтримування необхідної інфраструктури і якими документами регламентована ця діяльність?
	
	
	
	
	
	

	6.4
	Робоче середовище
	
	
	
	
	
	

	
	Яким чином забезпечується створення та підтримування робочого середовища?
	
	
	
	
	
	

	
	Які показники робочого середовища регламентуються в організації?
	
	
	
	
	
	

	7
	Планування та випуск безпечної продукції
	
	
	
	
	
	

	7.2
	Програми-передумов
	
	
	
	
	
	

	
	Чи розроблено програми-передумови (ПП)? Представити їх перелік.
	
	
	
	
	
	

	
	На виконанні яких законодавчих та нормативних  вимог базуються ПП?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи передбачено ПП відповідні заходи управління з метою виключення негативного впливу інфраструктури, робочого середовища та інших відповідних аспектів на безпечність продукції?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи проводиться перевіряння виконання ПП? 
	
	
	
	
	
	

	
	Чи реєструються результати перевіряння?
	
	
	
	
	
	

	7.3
	Попередні кроки, щоб уможливити аналіз небезпечних чинників?
	
	
	
	
	
	

	7.3.2
	Група безпечності харчових продуктів
	
	
	
	
	
	

	
	Чи створена на підприємстві  група безпечності? (документ, що підтверджує її наявність)
	
	
	
	
	
	

	
	Чи мають члени групи безпечності необхідні знання  та відповідний рівень підготовки?
	
	
	
	
	
	

	7.3.3
	Характеристики продукту
	
	
	
	
	
	

	7.3.1
	Сировина, інгредієнти та матеріали, що контактують з продуктом
	
	
	
	
	
	

	
	Чи проведений опис сировини, інгредієнтів і матеріалів, які контактують з продуктом?
	
	
	
	
	
	

	7.3.2
	Характеристика кінцевих продуктів
	
	
	
	
	
	

	
	Чи проведений опис харчових продуктів?
	
	
	
	
	
	

	7.3.4
	Використання за призначеністю
	
	
	
	
	
	

	
	Чи визначено в описах групу користувачів (споживачів) та використання продукту за призначеністю?
	
	
	
	
	
	

	7.3.5
	Блок-схеми процесу, стадії процесу та заходи керування
	
	
	
	
	
	

	
	Чи розроблена(-і) блок-схема(-и) виробничого(-их) процесу(-ів) та проведено детальний її (їх) опис?
	
	
	
	
	
	

	7.4
	Аналізування небезпечних чинників
	
	
	
	
	
	

	7.4.2
	Ідентифікації небезпечних чинників і визначення неприйнятних рівнів
	
	
	
	
	
	

	
	Чи проведено ідентифікацію небезпечних чинників?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи визначено для кожного небезпечного чинника прийнятні рівні в кінцевому продукті?
	
	
	
	
	
	

	7.4.3
	Оцінювання небезпечних чинників?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи розроблена задокументована процедура оцінювання небезпечних чинників?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи проведено оцінювання кожного небезпечного чинника? 
	
	
	
	
	
	

	7.4.4
	Вибирання та оцінювання заходів керування
	
	
	
	
	
	

	
	Чи проведено вибирання та розподілення за категоріями заходів керування?
	
	
	
	
	
	

	
	Якими документами передбачено методологію вибирання та оцінювання заходів керування?
	
	
	
	
	
	

	7.5
	Установлення операційні програми-передумови (далі по тексту ОПП)
	
	
	
	
	
	

	
	Чи розроблено та задокументовано ОПП? 


	
	
	
	
	
	

	7.6
	Установлення плану НАССР
	
	
	
	
	
	

	7.6.1
	План НАССР
	
	
	
	
	
	

	
	Чи наявний(-і) план(и) НАССР?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи розроблений(і) план(и) НАССР у відповідності з вимогами ДСТУ ISO 22000:2007?
	
	
	
	
	
	

	7.6.2
	Ідентифікація критичних точок керування
	
	
	
	
	
	

	
	Чи проведено ідентифікацію КТК?
	
	
	
	
	
	

	7.6.3
	Визначення критичних меж для КТК
	
	
	
	
	
	

	
	На основі яких вимог чи даних встановлені критичні межі для кожної КТК ?


	
	
	
	
	
	

	
	Якими документами (процедурами) передбачено обґрунтування вибраних критичних меж?
	
	
	
	
	
	

	7.6.4
	Система моніторингу КТК 
	
	
	
	
	
	

	
	Чи встановлено для кожної КТК систему моніторингу?
	
	
	
	
	
	

	
	В яких задокументованих процедурах відображається система моніторингу КТК? 
	
	
	
	
	
	

	
	Чи проводиться реєстрування результатів моніторингу КТК?
	
	
	
	
	
	

	7.6.5
	Дії в разі, коли результати моніторингу перевищують критичні межі?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи відображено в плані(ах) НАССР заплановані коригування та коригувальні дії, при виході параметрів КТК за критичні межі?
	
	
	
	
	
	

	7.8
	Планування перевіряння
	
	
	
	
	
	

	
	Чи плануються та проводяться дії щодо перевіряння системи?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи проводиться протоколювання результатів перевіряння?
	
	
	
	
	
	

	7.9
	Система простежуваності
	
	
	
	
	
	

	
	Чи забезпечується ідентифікація та простежуваність продукції на всіх етапах виробництва?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи встановлено та ведуться протоколи простежуваності продукції?
	
	
	
	
	
	

	7.10
	Керування невідповідністю
	
	
	
	
	
	

	7.10.1
	Коригування 
	
	
	
	
	
	

	
	Чи розроблено задокументовану процедуру проведення коригувань?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи  призначені  вищим керівництвом  уповноважені особи, що відповідають за впровадження коригувань? Якими документами це обумовлено?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи протоколюються коригування з інформацією про характер невідповідності?
	
	
	
	
	
	

	7.10.2
	Коригувальні дії
	
	
	
	
	
	

	
	Чи розроблено задокументовану процедуру, проведення коригувальних дій?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи призначені  вищим керівництвом  уповноважені особи, які  відповідають за впровадження коригувальних дій та оцінювання їх результативності? Якими документами це обумовлено?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи протоколюється виконання коригувальних дії та їх результати?
	
	
	
	
	
	

	7.10.3
	Оперування потенційно небезпечними продуктами
	
	
	
	
	
	

	
	Чи розроблено задокументовану процедуру оперування потенційно небезпечними та небезпечними продуктами?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи  призначені  вищим керівництвом  уповноважені особи, що відповідають за роботи з потенційно небезпечними та небезпечними продуктами? Якими документами це обумовлено?
	
	
	
	
	
	

	
	Як проводиться ідентифікація потенційно небезпечних та небезпечних продуктів?
	
	
	
	
	
	

	7.10.4
	Вилучення 
	
	
	
	
	
	

	
	Чи розроблено задокументовану процедуру, яка визначає порядок вилучення небезпечних партій небезпечних продуктів?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи  призначені  вищим керівництвом  уповноважені особи, які відповідають за оперування невідповідною продукцією та виконання програми вилучення? Якими документами це обумовлено?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи ведуться протоколи по вилученню та результативність даної програми?
	
	
	
	
	
	

	8
	Підтвердження, перевіряння та поліпшування СУБХП
	
	
	
	
	
	

	8.2
	Підтвердження комбінацій заходів керування
	
	
	
	
	
	

	
	Чи плануються та проводяться перевірки результативності заходів керування?
	
	
	
	
	
	

	8.3
	Керування моніторингом та вимірюванням
	
	
	
	
	
	

	
	Чи встановлена процедура управління засобами моніторингу, контролю та вимірювальної техніки для підтвердження їх відповідності встановленим вимогам? 
	
	
	
	
	
	

	
	Чи проводиться реєстрація результатів  калібрування та перевіряння?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи застосовуються для контролю та вимірювань комп’ютерні програми та чи задовольняють вони  передбачувані  вимоги щодо застосування?
	
	
	
	
	
	

	8.4
	Перевіряння СУБХП
	
	
	
	
	
	

	8.4.1
	Внутрішній аудит
	
	
	
	
	
	

	
	Чи розроблена задокументована процедура проведення внутрішнього аудиту?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи визначені в процедурі критерії аудиту та чи відповідають вони вимогам стандарту?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи розроблена програма проведення внутрішніх аудитів та чи проводяться вони в установлені строки?
	
	
	
	
	
	

	8.4.2
	Оцінювання індивідуальних результатів перевіряння
	
	
	
	
	
	

	
	Чи проводиться групою безпечності систематичне оцінювання індивідуальних результатів запланованого перевіряння?
	
	
	
	
	
	

	8.4.3
	Аналізування результатів дій щодо перевіряння
	
	
	
	
	
	

	
	Чи проводиться групою безпечності аналізування результатів дій щодо перевіряння?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи проводиться протоколювання результатів  аналізування результатів дій щодо перевіряння?
	
	
	
	
	
	

	8.5
	Поліпшування
	
	
	
	
	
	

	8.5.1
	Постійне поліпшування
	
	
	
	
	
	

	
	Якими документами регламентований порядок аналізу, перевірки і оновлення СУБХП?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи забезпечується реєстрування даних результатів аналізування?
	
	
	
	
	
	

	8.5.2
	Оновлення СУБХП
	
	
	
	
	
	

	
	Чи проводиться групою безпечності оцінювання вхідних даних, які можуть впливати на безпечність харчових продуктів 
	
	
	
	
	
	

	
	Як часто оцінюється СУБХП?
	
	
	
	
	
	

	
	Чи проводиться реєстрація результатів оцінювання?  
	
	
	
	
	
	


____________________________                 ______________________             ______________________
(посада керівника підприємства)                                                              (підпис)                                                        (ініціали, прізвище)

МП
“______” ___________________ 20_  рік
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