
Відмови ОС СУ щодо видачі сертифікату на систему управління 

(витяг із П.ОС СУ 9.2-01 Порядок проведення сертифікації систем управління) 

ОС СУ може відмовити Замовнику в сертифікації у відповідності до ДСТУ EN 
ISO/IEC 17021-1, ДСТУ ISO 19011, якщо було встановлено: 

- відсутність комплекту документів, необхідних для проведення робіт з 
сертифікації; 

- фальсифікація документів, представлених для експертизи; 

- негативний висновок попередньої оцінки СУ; 
- якщо результати наглядання свідчать про принципову невідповідність СУ 

критеріям аудиту; 
- якщо у разі зміни правил системи сертифікації об'єкт аудиту не може забезпечити 

відповідність новим вимогам; 
- якщо замовник аудиту не виконав фінансові зобов'язання перед ОС СУ; 
- наявності офіційного прохання замовника аудиту. 

 
За більш детальною інформацією щодо відмови у  сертифікату  

на систему управління 
ЗАПРОШУЄМО звертатися до 

 
Органу з сертифікації систем управління  

ДП «Миколаївстандартметрологія» 
 

просп. Центральний, 11/5, м. Миколаїв, 54029, Україна 
тел (0512) 34-00-67 
 
Контактна особа: 
Заступник директора з питань стандартизації, якості та наукової діяльності 
Фоміна Світлана Володимирівна 
моб. тел. 095-288-14-25 
E-mail: qms@ncsms.com.ua  
 


